
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 1457

PERIODO 2020

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE SA

RUC: 1890001439001

REPRESENTANTE LEGAL JAIME OSWALDO ASTUDILLO RAMIREZ

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO ORGANISMO DE DERECHO PRIVADO SIN FINES DE LUCRO

PERTENECE A: EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE SA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

REGIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

REGIONAL 9 SUMINISTRO SERVICIO PÚBLICO DE ENERGÍA ELÉCTRICA EN LAS PROVINCIAS DE TUNGURAHUA, PASTAZA; CANTONES PALORA, 
HUAMBOYA Y PABLO SEXTO DE MORONA SANTIAGO; CANTONES TENA, ARCHIDONA, AROSEMENA TOLA DE NAPO

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

98.5 9 285174 REGIÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0 285174

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES SI

LA LEY ORGÁNICA DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES, ARTÍCULO 13.- DE LOS BENEFICIOS 
NO
TRIBUTARIOS. LAS PERSONAS ADULTAS 
MAYORES,
GOZARÁN DE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS
…EXONERACIÓN DEL 50% DEL VALOR DEL
CONSUMO QUE CAUSARE EL USO DE LOS
SERVICIOS DE UN MEDIDOR DE ENERGÍA
ELÉCTRICA, CUYO CONSUMO MENSUAL SEA DE
HASTA 138 KW/HORA

15233 CLIENTES BENEFICIADOS "LA LEY ORGÁNICA DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES, ARTÍCULO 13.- DE LOS
BENEFICIOS NO TRIBUTARIOS. LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES, GOZARÁN
DE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS
…EXONERACIÓN DEL 50% DEL VALOR DEL
CONSUMO QUE CAUSARE EL USO DE LOS
SERVICIOS DE UN MEDIDOR DE ENERGÍA
ELÉCTRICA, CUYO CONSUMO MENSUAL SEA
DE HASTA 138 KW/HORA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI

LEY ORGANICA DE DISCAPCIDADES ART.79
SERVICIOS; EL SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA
TENDRÁ UNA REBAJA DEL
CINCUENTA POR CIENTO (50%) DEL VALOR DEL
CONSUMO
MENSUAL HASTA EN UN CINCUENTA POR 
CIENTO
(50%) DEL
SALARIO BÁSICO UNIFICADO DEL TRABAJADOR
PRIVADO EN
GENERAL;

2505 CLIENTES BENEFICIADOS LEY ORGANICA DE DISCAPCIDADES
ART.79 SERVICIOS; EL SERVICIO DE
ENERGÍA ELÉCTRICA TENDRÁ UNA REBAJA
DEL
CINCUENTA POR CIENTO (50%) DEL VALOR
DEL CONSUMO
MENSUAL HASTA EN UN CINCUENTA POR
CIENTO (50%) DEL
SALARIO BÁSICO UNIFICADO DEL TRABAJADOR
PRIVADO EN
GENERAL; CON LA PRESENTACIÓN DEL
CARNET DE IDENTIFICACIÓN DE
DISCAPCIDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SI https://www.eeasa.com.ec/contacto/

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

SI https://www.eeasa.com.ec/?id=1

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:



MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
SI 1 https://www.eeasa.com.ec/deliberacion-publica/?

fbclid=IwAR34XqkMvG1MerpWvyIRSqYcmVuBR_UCuUECTM2sowXQXsrtbVVYIvhJQU4

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
SI 1 https://www.eeasa.com.ec/contacto/

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI PUBLICACIÓN DE INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 
PRELIMINAR (PÁGINA ELECTRÓNICA INSTITUCIONAL, REVISTA 
INSTITUCIONAL)

https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI SE ESTBLECE COMO FECHA DE REALIZACIÓN DEL EVENTO EL 11 

DE MAYO DE 2021
https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI EVENTO PUBLICADO EN LA PÁGINA WEB DEL DÍA MARTESS 11 
DE MAYO DE 2021

https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI PUBLICADO EN LA PÁGINA WEB INSTITUCIONAL DEL 11 AL 26 DE 

MAYO DE 2021
https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI PUBLICACIÓN INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTA DEFINITIVO, 
FIRMA ACTA DE COMPROMISOS / PLAN DE TRABAJO

https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI INFORME PUBLICADO EN LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL https://www.eeasa.com.ec/rendicion-de-cuentas/

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI LA PRESIDENCIA EJECUTIVA DE EMPRESA ELÉCTRICA AMBATO 
RCN S. A. MEDIANTE SUMILLA INSERTA EN OFICIO MERNNR- 
VEER-2021-0083-OF DEL 14 DE MARZO DE 2021, CONFORMA EL 
EQUIPO PARA RENDICIÓN DE CUENTAS 2020, CON LA 
PARTICIPACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN Y 
COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL.

https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI ELABORACIÓN: 1. FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS; Y 2. ELABORACIÓN RESUMEN EJECUTIVO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2020

https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI ELABORACIÓN DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 

PRELIMINAR
https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI ELABORACIÓN DE FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE 
CUENTAS 2020 PRELIMINAR\n

https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS\n https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS\n https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/06/10021.pdf

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1. 
2.
3.
4.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

11/05/2021 269

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

139 130 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

a) Favor su ayuda implementando el cobro de servicio eléctrico mediante 
transferencia electrónica. Varias empresas públicas disponen de este 
servicio. 

SI 76-100 La EEASA, cuenta con varios medios de recaudación telemáticos, entre los cuales se destaca, 
la app EEASA Móvil, en la cual se permite a todos nuestros clientes cumplir con sus 
obligaciones enlazando a los bancos asociados que permiten el cobro mediante sus páginas 
web o aplicaciones.

https://www.eeasa.com.ec/

b) Sería bueno que iluminen más sectores que aún no cuenta con 
alumbrado público

SI 76-100 La EEASA a través del área de Alumbrado Público, atiende los requerimientos ciudadanos de 
este tipo, a fin de mejorar la calidad de este servicio, razón por la cual se tomará en 
consideración los requerimientos solicitados por nuestros clientes para emprender planes de 
calidad y/o expansión de este servicio.

https://www.eeasa.com.ec/

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 30.00 63674.60 % 100.00 % 0.00 % https://www.eeasa.com.ec/lotaip.p
hp?cat=1

Prensa 2.00 1970.00 % 100.00 % 0.00 % https://www.eeasa.com.ec/lotaip.p
hp?cat=1

Televisión 1.00 763.56 % 100.00 % 0.00 % https://www.eeasa.com.ec/lotaip.p
hp?cat=1

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.eeasa.com.ec/lotaips/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2020/07/MATRIZ_M_INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICI
EMBRE_2020.pdf

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2020/08/1_-PLAN-ESTRATEGICO-EEASA-2018-2021_2.pdf

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2020/08/POA_2020.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

4. INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS 
Y OBTENCIÓN DE RESULTADOS

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MANTENER UN SISTEMA EFICIENTE DEL 
MANEJO DE RECURSOS

RELACIÓN: CLIENTES/TRABAJADORES 788.00 794.00 100.76 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

3. INCREMENTAR LA EFICIENCIA EMPRESARIAL NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EMPRESARIAL ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 
POR SERVICIO ELÉCTRICO

80.00 88.10 110.13 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

4. INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS 
Y OBTENCIÓN DE RESULTADOS

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 ESTRUCTURAR LA PLANIFICACIÓN, 
EJECUCIÓN Y CONTROL DENTRO DE LA 
EMPRESA ENMARCADOS EN PARÁMETROS 
TÉCNICOS

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE INVERSIONES

80.00 86.00 107.50 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

4. INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS 
Y OBTENCIÓN DE RESULTADOS

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 ESTRUCTURAR  LA PLANIFICACIÓN, 
EJECUCIÓN Y CONTROL DENTRO DE LA 
EMPRESA ENMARCADOS EN PARÁMETROS 
TÉCNICOS

PORCENTAJE DE PÉRDIDAS DE 
ENERGÍA

5.80 6.08 104.83 % LA EEASA SE ENCUENTRA EN 
PROCESO DE CUMPLIMIENTO DE LA 
META PLANIFICADA 2020

5. INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL TALENTO 
HUMANO

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MEJORAR EL TRABAJO EN EQUIPO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN DE CAPACITACIÓN

100.00 88.03 88.03 % LA EEASA SE ENCUENTRA EN 
PROCESO DE CUMPLIMIENTO DE LA 
META PLANIFICADA 2020

6. INCREMENTAR EL NIVEL DE MODERNIZACIÓN, 
INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO TECNOLÓGICO

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR EL APROVECHAMIENTO 
TECNOLÓGICO

PORCENTAJE DE AUTOMATIZACIÓN DEL 
SISTEMA SCADA, OMS, DMS

99.80 99.80 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

6. INCREMENTAR EL NIVEL DE MODERNIZACIÓN, 
INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO TECNOLÓGICO

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR EL APROVECHAMIENTO 
TECNOLÓGICO

PORCENTAJE DE ACTUALIZACIÓN DEL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN ARCGIS

99.90 99.90 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

7. CONSOLIDAR EL LIBRE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
INSTITUCIONAL Y EL ACERCAMIENTO CON LA 
COMUNIDAD

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MEJORAR LA  ESTRATEGIA DE 
COMUNICACIÓN CON EL CLIENTE

DISPONIBLIDAD DE INFORMACIÓN 
INSTITUCIONAL REFERIDA EN LA LEY 
DE TRANSPARENCIA EN LA PÁGINA 
WEB

100.00 100.00 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

7. CONSOLIDAR EL LIBRE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
INSTITUCIONAL Y EL ACERCAMIENTO CON LA 
COMUNIDAD

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 ELABORAR UNA ESTRATEGIA 
COMUNICACIONAL HACIA LA COMUNIDAD 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DE PLAN 
DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

100.00 100.00 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

8. INCREMENTAR LA COBERTURA DEL SERVICIO 
ELÉCTRICO EN EL ÁREA DE CONCESIÓN

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 SATISFACER EL CRECIMIENTO DE LA 
DEMANDA DEBIDO A NUEVOS CLIENTES 

COBERTURA DEL SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA EN EL ÁREA DE 
CONCESIÓN

97.85 97.85 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020



1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA CONFIABILIDAD EN EL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA

"TTIK_RED - TIEMPO DE DURACIÓN DE 
LAS INTERRUPCIONES DE SERVICIO A 
NIVEL DE CABECERA DE ALIMENTADOR 
PRIMARIO DE DISTRIBUCIÓN"

3.42 2.01 58.77 % LA EEASA SE ENCUENTRA EN 
PROCESO DE CUMPLIMIENTO DE LA 
META PLANIFICADA 2020

1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA CONFIABILIDAD EN EL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA

FMIK_ARCONEL 005/18.-FRECUENCIA 
MEDIA DE INTERRUPCIÓN , EL CUAL 
REPRESENTA EL PROMEDIO DE VECES 
QUE CADA KVA NOMINAL INSTALADO 
SUFRIÓ UNA INTERRUPCIÓN DE 
SERVICIO

6.00 4.70 78.33 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA CONFIABILIDAD EN EL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA

"TTIK_RED - TIEMPO DE DURACIÓN DE 
LAS INTERRUPCIONES DE SERVICIO A 
NIVEL DE CABECERA DE ALIMENTADOR 
PRIMARIO DE DISTRIBUCIÓN"

2.20 1.11 50.45 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA CONFIABILIDAD EN EL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA

TTIK_ARCONEL 005/18.-TIEMPO TOTAL 
DE INTERRUPCIÓN, EL CUAL 
REPRESENTA EL TIEMPO PROMEDIO, 
EXPRESADO EN HORAS, EN QUE CADA 
KVA NOMINAL INSTALADO ESTUVO 
FUERA DE SERVICIO

8.00 6.53 81.63 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE SERVICIO DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 FORTALECER EL MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS 
INSTALACIONES.

MANTENIMIENTOS REALIZADOS VS 
MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS

100.00 100.00 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

2. INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LA DEMANDA 
DE ENERGÍA ELÉCTRICA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 PROMOVER EL USO ADECUADO DE LA 
ENERGÍA ELÉCTRICA EN LOS CLIENTES

ENERGÍA ELÉCTRICA NO CONSUMIDA 
POR EFICIENCIA ENERGÉTICA E 
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

150000.00 150000.00 100.00 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

3. INCREMENTAR LA EFICIENCIA EMPRESARIAL NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EMPRESARIAL MEJORAR LOS INDICADORES 
FINANCIEROS

80.00 88.49 110.61 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

3. INCREMENTAR LA EFICIENCIA EMPRESARIAL NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MEJORAR LOS INDICADORES FINANCIEROS RELACIÓN:   CARTERA VENCIDA / 
FACTURACIÓN

1.75 0.62 35.43 % LA EEASA CUMPLE CON LA META 
PLANIFICADA 2020

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 90.359444444
44444444444
444444 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO PRESUPUESTO 2020 $28,880,517.00 $24,903,146.00 86.23 % https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Avance-
Diciembre-2020-Final-1.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $28,880,517.00 $24,903,146.00 86.23 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$99,092,763.07 $61,622,510.40 $62,038,433.56 $28,880,517.01 $24,903,146.84 87.74 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:
TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$192.00 $2,800,888.44 $192.00 $2,800,888.44 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$315,836,326.33 $29,525,334.55 286310991.78 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2020/07/Balance-a-Diciembre-2020.pdf

BALANCE GENERAL:

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://www.eeasa.com.ec/lotaips/



CONTRATACIÓN DIRECTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$21.00 $229,984.95 $21.00 $229,984.95 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

COTIZACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$25.00 $9,218,429.09 $25.00 $9,218,429.09 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

FERIAS INCLUSIVAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$6.00 $1,064,221.74 $6.00 $1,064,221.74 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$161.00 $412,617.59 $161.00 $412,617.59 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/RESUMEN-INFIMA-
CUANTIA-DICIEMBRE-2020.pdf

LICITACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$3.00 $2,816,346.71 $3.00 $2,816,346.71 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

MENOR CUANTÍA B Y S Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$33.00 $1,791,633.83 $33.00 $1,791,633.83 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$10.00 $306,946.55 $10.00 $306,946.55 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$67.00 $9,572,931.72 $67.00 $9,572,931.72 https://www.eeasa.com.ec/content/uploads/2021/01/Matriz_I_-
INFORMACION_CORRESPONDIENTE_AL_MES_DE_DICIEMBRE_2020
.pdf

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0.00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA PROCURADURÍA 
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0.00 % S/N NO APLICA


