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MEIvloRANDO AJ-395-2025

PARA:                PRESIDENCIA EJECUTIVA (E)

Di:                    ASEsORIA JURiDICA

ASUNTO:          lNFORME DE COMIS16N ILO. PE0038i2025

FECHA:            30 de septiembre de 2025

1.  COMPETENCIA.-

1.1   De  acuerdo  al  Art.  65  de  fa  actualizaci6n  del  Manual  Organico  Funcional  de  le
Empresa   E16ctrica  Ambato   Regional   Centro   Norte   S.A.,   el   cual   establece   que
Asesorla Jur'id.ica.. uEs el organismo encargado de  asesorar y asistlr legalmente  a
los   6rganos   de   gobierno,    administraci6n,    Presidente    Ejecutivo   y   directores
departamentales:  para  asegurar  que  los  asuntos  de  derecho  pdblico,  tributario,
Iaboral,  civil,  societario,  administrativo y dem6s ramas de derecho que  requiera  la
Empresa,  se  gestionen  de  acuerdo  al  marco  constitucional  y  legal  vigente:  y,  en
funci6n del mejor interfes institucionar .

1.2   El  articule  66,   literal  a),   ibidem  preve  que,  una  de  las  funciones  de  Asesoria
JUT.idiica es.` "Asesorar y asistir en temas legales, a todos los niveles de la estructura
administrative de la empresd' .

2   Al\lTECEDENTES

2.1   Con fecha 23 de septiembre de 2025,  le sefiora lnspectora de Trabajo de Napo, a
traves   de   correo   electrchieo  el   notific6   a   fa   EEASA  que  dentro   del   Tfamite
de visto  Bueno  N®.  349321,  se dict6  le  siguiente  providencla:  "MISPEcrofwi
DEL TRABAJO  DE  NAPO..Tena,  23  de  septiembre  del  aho  2025,  a  las  11:38
horas.-      Denfro      de      la      solicitud      de      Visto      Bueno      signada      con      el
N.349321presentada    por    el    seflor    el     ING.     LUIS    ALBERTO     MARCIAL
DOM/NGUEZ,    en    calidad    de    Presidente    Ejecutivo    (E)    de    laEMPRESA
ELECTRICA  AMBATO  REGIONAL  CENTRO  NOFITE  S.A.,  EEASA,  en  contra
del    trabajador    sehorGulLLERMO    SILVERIO    ANDI    LICuY.-    se    dicta    lo
siguiente: 1) Con   notificaci6n   contraria   se   agrega   al   proceso   el   escrito   de
contestaci6n  ingresado  por  secretaria,  el  19  de  septiembre  del  aho  2025,  con
documento     Nro.     MDT-DPTSPN-2025-1769-E.,  2)Sjendo    el     estado     de    la
causa,    al amparo de lo sehalado en el Art.  621  del C6digo de Trabajo realicese
la  diligencia  de   investigaci6n  en  las  oficinas  de  la   Delegaci6n   Provincial  del
Trabajo y Se,rvicio Pbblico del Napo, ubicadas en la Av. Los Cedros y Av.  Muyuna,
cant6n Tena,  provincia de  Napo,  en  donde  se fundamentafa la  petici6n  de  Visto
Bueno; diligencia que se IIevafa a cabo el dia viemes 26 de seDtiembre del aiio
2o2s.I..mi-rohor..(o®so|,actividedelequedebchnconcumrlasperferfu



4h
EEASA

Memorando No. AJ-395-2025

lNFORME DE COMIS16N No. PE-0038-2025

Pagina No. 2 de 3

personalmente o por medio de procurador judicial u abogado con facultades para
transigir,     apercibi5ndose    que    se    procedera    en    rebeldla    de    quien     no
concurra.  3) En   cuanto   a   la   prueba   presentada,   anunciada   y   solicitada,   se
despacha  al  amparo  de  lo  dispuesto  en  el  Art.  76  de  la  Constituci6n  de  la
Repoblica del Ecuador, Art.  577 del C6digo del Trabajo, Art.  158 y siguientes del
COGEP;  de  la  siguiente  manera: 3.1) Tengase en  cuanta  la  prueba  documental
presentada  por las partes,  Ia  misma que sera valorada  en  el  momento  procesal
oporiuno,  siempre  y  cuando  cumpla  con  los  requisitos  de  pertinencia,  utilidad,
conducencia   y   sea   practicada   segan   determina   la   ley; 3.2) En   diligencia   de
investigaci6n rec6ptese las versiones de las personas indicadas en petici6n inicial

y  contestaci6n  a  quienes  se  notificafa  en  los  correos  electr6nicos  establecidos
para  el  Ofecto y a falta  de estos en  los correos electr6nicos de  quien  lo solicita,
debiendo   presentarse   portando   su   c6dula    de   identidad; 3.3) En   cuanto   al
requerimiento de la parte accionada sobre el auxilio del 6rgano jurisdiccional para
la obtenci6n de documentaci6n como medios de prueba,  no al Iugar, pues no se
justificado  que  dicha  documentaci6n  haya  sido  imposible  de  obtener de  manera
directa   por   parte   del   accionado. 4)   T6ngase   en   cuenia   la   designaci6n   del
profesional  del  derecho  con  quien  suscribe  el  accionado,  asi  como  el  correo
electron ico: abg.johnnytones@hctmail.es serial ado           para           recibir           sus
notificaciones. - CUMPLASE Y NOTIFIQUESE. -i) Abg. Lorena Santamaria."

2.2   Con  la  finalidad de comparecer a la diligencia  notificada  por la sefiora  lnspectora
de Trabajo de Napo, el dla jueves 25 de septiembre de 2025, a las  10hoo, en  mi
calidad  de Asesor Juridico  de  la  EEASA conjuntamente  con  [a Abogada  Patn.cia
Arcos, nos trasladamos a la ciudad de Tena, con la finalidad de efectuar todas las
diligencias previas necesarias para efectuar una adecuada y eficiente defensa de
los  intereses  de  la  EEASA  dentro  de  la  petici6n  de Vlsto  Bueno  signada  con  el
No. 349321 .

2.3  EI  dia  viernes  26  de  septiembre  de  2025  a  las  O8hoo,  el  suscrito conjuntamente
con    la   Abogada   Patricia   Arcos,    nos   trasladamos   hacia   lasoficinas   de   la
Delegaci6n  Provincial del Trabajo y Servicio Pdblico del  Napo,  ubicadas en  la Av.
Los  Cedros  y  Av.  Muyuna,  canton  Tena,  provincia  de  Napo,  al  final  del  parque
lineal,  con  la  finalidad  de  comparecer  a  la  diligencia  convocada  por  la  sefiora
lnspectora  de  Trabajo  de  Napo  para  fundamentar  la  petici6n  de  Visto  Bueno
signada  con  el  No. 349321  presentada  por la EmpRESA  ELECTRICA AMBATO
REGIONAL     CENTRO     NORTE     S.A„     EEASA,en     contra     del     trabajador
sefior GUILLERMO  SILVERIO  ANDI  LICUY,  Ia  diligencia  fue  llevada  con  total
normalidad hasta horas de la tarde, sin embargo, la misma fue §uspendida con el
objeto  de  contar  con   la  comparecencia   del  Medico   Jose  Aparicio  Yenchong
Femandez, a la Diligencia de  investigaci6n que se retomara el 01  de octubre del
aFio  2025,  a  las  14:00,  en  las  oficinas  de  la  Delegaci6n  Provincial  del  Trabajo;
diligencia    en     la    que    debefa    exponer    sobre    la    atenci6n     medica    que
el sefiorGUILLERMO  SILVERIO  ANDI  LICUY,   dice  haber  recibido  de  su  parte
el 18 de agosto del afio 2025.
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2.4   Por  lo  que,  conforme  la  notificaci6n  ya  efectuada  a  la  EEASA,  sera  necesario
nuevamente comparecer a la reanudaci6n  de la diligencia dentro de la  petici6n de
Visto  Bueno signada con el  No. 349321,  a  llevarse a cabo el dia 01  de octubre de
2025,   en   la   Delegaci6n   Provincial   del   Trabajo   y   Servicio   Ptlblico   del   Napo,
ubicadas en la Av.  Los Cedros y Av.  Muyuna, canton Tena,  provincia de Napo.

3   CONCLUSION

3.1   La comjsi6n se desarroll6 con total normalidad en el m6vjl 49,  retornando el dia 26
de septiembre de 2025, en horas de la noche a la ciudad de Ambato.



30re/25,11 :50 a.in.

Zlmbra:

Fwd: Providencia -Vista Bueiio N°. 349321

Zjmbra:

mbmorales@eeasa.com.ec

De : Luis Alberfo. Martial Dominguez <lmarclal@eeasa.com.ec>

Asunto : Fwd:  Provlder`cla -Visto Bileno N°. 349321

Para : Dlego <dgoyes@eeasa.com.ee>, Marl'a  <mbmorales@eeasa.com.ec>, Aha <parcos@eeasa.com.ec>

B::':L:r£:.:d#%aa&d::.ncbo:.::':,S:#::::7:a6:e:::nia.g=,baa±°£#ri:ica@eeasa.com.ec,.Anan<parcos@eease.com.ec>,lmardal@eeaca
<jose_aparicia96@hothall.com>, rhemandez@eeasa.com.ec, -Alexandra. <arodriguez@eeasa.com.ec>, "Ivan Geovanny. Vargas Proafio"  <ivargas@ee
<mariajose.casfro@mspz2.gob.ec>, "abg johnnytorres"  <abg.johnnytorres@hotmall.es>
Elwiados: Martes, 23 de Septjembre 202511:48:39
Asl]i`to: Providencia -VIsto Bueno N°. 349321

REPOBuCA I)EL ECUADOR

A: ING. luis Au3ERTO  MARC[AL 00M!NGUEZ

EENPRESAEi±c"caAMaAToneGzoiiAi.coino.loFrn:SA,EEASA

Ath DIEGO GOYES - AB. ANA PATRICIA AFICOS

cedtoselect.6rfus:presidencia@eeasa.Com.ec,£|gQ)4Es@eeasa.com.ec.asgsQ±ajLiriaica@eeasa.com.ec.narms@eeasa.com.ecy|marEal@eeasa.com.ec

A: Medieo Jos6 Apai.icio Ver]drmg Femandez; lng. Ruben oariD rerri5ndez Gavilaees; Ing. Redrfuiez Eetencourt Ale>candra Gtiadalupe; lng. VItgas Proac nnin aovanny;   Espee. Mare Jase Casco RLI€

corrcoeiech6nkx>:jQsfjparicio96@bg±mai|]£gq2;rhemandez@eeasa.com.ec:a!ed±g!±ez@eeasa.com.ec:a@rgas@eeasa,com,ee;ma±ajose,castro@msaz2o!

A: GtilLLERMO sn^rERIO Awol ucLiy

ABC. JC»iNNY TORRES ALVARES

A:  HE]Dy isABEL ANDI Ar\IDI;  DANNv AiEXANDm QuismE MCINIALuisA; aiILLERMo REouGlo ANDI cmMBo; .AaNTA MERCEDES uci/y GREIA

comeo electD6I`lco: abg,jQhm)rferres®hotmail.es

Se le tan saber

Dermo del "mlte de \/isto Btlerlo N°. 34932L se lia cktado b que sigue:

INSPEcmoRiA I)EL TT`AaA]O DE llAPO.-Ttry  23 de sapt:chbre del afo 2025, a ts 11:38 haesr PenaiD de fa soCEiaid de VIs®o 8Lierio slgnada con el NI 349321 presentBda  per el 9rfur e]  IN
calldad de Presldane Efecotfro cO de la EMPRESA ElfcTRlcA AMB^To REGloniAL. cnrTRo alomE SA. EEASA,   en oonha dcl traba)ador seior GtlllLmMO SZLVERIO Awol LlaJY.-se d

tr+::!==+::=##|:::¥%#:g¥:#fupor£:ffiz=itg:!idffie;::::=:::E;:R=[#y3::##:::R##%Eg¥¥#LL:L76±9rtyal?A#fl#:|=TELdeE#Two„3:#
Vlsto BuenQ; dlligenaa que se llevara a ca±o el diB `/ierTles  26  de septiembr® del aiio  2025,  a  fas  llue`/e l1oras  (Qg;QQL act\nded a fa que debach conaimr las partt
jlxllclal u abogaoo cofi facurtades para translglo aperdbiendose que se procedera on rebelara de qulen co conam.   3) EA cuanto a ra  Prueba  presentada,  anunclada Y  Soticitada,  Se  d((
en el Art. 76 de fa Constitud6n de fa Rep`1blica del Ecuado+ Art. 577 del C6dlgo del ltabaio, ArL  158 y sigulentes del COGEP;   de fa siguteiite manera: .

RELHiHRE=REEFTFTRETTREIEELRE[ERE=RETREHELriENELriEEE
:d#tha:£:£::*::::::i£::=:::::£=E:==i!:¥£::i?i:+de#+::::£::::::=:£iffiE::ffi+€;!£ff::aiffi::as*):=en:::::::dedgrfudctprafeeddtldereclt
lo qua comunloo a usted para tog fines de ICY.-

Abg. u]rena santamarfe.                      '

IllspECTORA DE TRABA]O OE NAF'O

No gericfar respuesta al presente correo electrfulco; a]alquler reqtieTlmiento debe seT camalizado a t"ies de cana]es oflcLales de fa lnstltrd6n.

tJoa vex qtie se ha condLIldo cot. sLi tfam]te, se proceda al archivo del m]smo; con la finalldad de que se considero lo estabteddo e.I el C6dlgo Orgirilco Admlnlstr

*Clausula de Confidencialidad*

E5te mensaje esta protegido par la hey de Propiedad Intelectual, Lay de Comerc!o Electr6nlco,  Fimas y Mensajes de datos,  reglamentos y acuerdos int€
no es eJ destinatario de este mercaje,  recomendamos su eliminaci6n  lnmedlata.  La distribucl6n o copla del mismo, esti prohlbida y sera sanciorLada de
normas aplicables.

https://zimbra.ee8§a,com.ec/A/printmessago?ld=C:J34396&tz=Ameriea/Bogota&xim=1
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EE,.i..i-'i

Ing.  Luis  Mardal  Mg.
Presldente Ejc!cutl`'o Enc.
Presldencla  Ejecutlva
Empresa EISctrlca Ambato Regional Centro Norte S.A.
0lr.:  Ambaro,  Av.12  de Navlombre  1120  y  Espe|o
Tell.  Presidencla  E}ecutlva:  032998600 Ext.  Idol

\orincesdelmonmlr¢ste€-rnoMysuscocumentos"ienseblenslesreolmenteneces8rio.

.  Providencia -Vista Bueno N°. 349321rsigrled.pdf`+I    220KB

.  2025-1769-.|]df`:    471KB

https://zlmbra.ooasa.com.ec/h/printmessage?ld=C:J34396&tz=America/Bogota&xlm=1



REpaBucA DEi. EcuADOR

11inlster[o del Trabajo

A:  lNG.  LUIS ALBERT0 MARCIAI DC)MfNGUEZ

mnpRESA ELfrolcA AMBATO REGioT\IAL CENTRO NORTE sA., EEASA
AB. DIEGO GOYE5 -AB. ANA PATRICLA ARCOS

Correos      electr6nlcos:      oresiclencfa@eeasa.com.ec,      dRoves@eeasa.com.ec.      asesorlalurldica@eeasa.com.ec,
Darcos®eeasa.com.ec y lmarcial@eeasa.com.ec

A:  M6dlco  Jos6  Apai.lclo  Yeiichong  Fernanclez;  lng.  Rub6n  Darlo  Hemandez  Gavilanes;  lng.  Rodri8uez  Betancourt
Alexanclra Guaclalupe; lng. Vangas Proafto lvan Geovanny;   Espec. Mar(a Jcis6 Castro Rueda.

Correo      electr6nlco:      iose   aoarlcio96@hotmall.com:      rhemandez@eeasa.corn.ec;      arodrrfuez@eeasa.qgE}:e£;
l\/arf!as® eeasa`cofn e±; rna rialose.castro@msoz2.cob.ec

A: GlllLLERMO SILVERIO At\IDl uCuY
ABG. JOHNNY TO RRES ALVARES

A:   HEIDV  ISABEL  ANDI  ANol;   DANNy  ALEXAr\iDER  QuisHPE  MONTALursA;  GulLLERMo   REMIG'o  ANDI   CHIMBo;

jAcir\iTA MERCEDEs LICuy GREFA

Cameo electr6nlco: abe.tohnnvtorres@hotmall.es

Se le hace saber.-

Dentro del Trimlte de Vista Bueno N.. 349321, se ha dlctado lo que slgue:

lNSPECTORfA I)EL TRABAJO DE NAPO.-Tena, 23 de septiembre del ano 2025, a las 11:38 horas.-Oentro de la sollcitucl
de Vista  Bueno slgnada con el N. 349321 presentacla  por el sefror al  lNG.  LUIS ALBERT0  MARCIAL DOMINGUEZ, en
callclacl de Presidente Ejecutivo (E) de la EMFIRESA EL£C"ICA AMBAro REGIONAL CENTRO NORTE SA, EEASA,   en
contra del trabajaclor seiiar Gulu£RMO SlrvERIO ANDI LICuy.-se dlcta lo slgiilente: 1) Con notificaci6n contraria se
agrega  al  proceso  el  escrito  de  contestacl6n  ingresado  par  secretarfa,  el  19  de  septlembre  del  aiio  2025,  con
documento  Nro.  MDT-DPTSPN-2025-1769-E;   a) Slendo al estado de la causa,    al amparo de lo senalado  en  el Art.
621 del c6digo de TrabaJo reallcese la dlligencla de lnvestlgacl6n en las oflcinas de la Delegacl6n provincial del Trabajo

y Sen/lcio Plibllco del Napo, ublcadas en le Av. Los Cedros y Av.  Muyuna, cant6n Tena, provlncia de  Napo, en donde
se fundamentafa la petici6n de Vlsto Bueno; diligencla que se llevard a cabo el dfa `/lemes 26 de septiembre del afio
2025.  a  las  i`ue`/e  horas  109:00`.  actl\/ldad  a  le  que  deberdn  concurrir  las  partes  personalmente  a  par  medlo  de

procuradorjudicial u abogedo con facultades para translglr, apercibl6ndose que se procedefa en  rebeldla de qulen
no concurra.  3) En cuanto a fa prueba presentada, anuriclada y sollcitada, se despacha al amparo de lo dispuesto en
el Art.  76  de la  Constit`Ici6n de la  Reptiblica del  Ecuadcir, Art. 577  del  C6dlgo  del Trabajo, Art.  158 y sigulentes del
COGEP;   de la sigulente manera: 3.1} T6ngase en ctianta  la prueba documental  presentada par las  partes,  la misma

que sera valorada  en  el memento  procesal oportuno, siempre y cuando  cumpla  con  los  requlsltos de  pertinencla,
utilidad,  conducencia  y  sea  practlcada  segiin  determlna  la  lay;  3.2)  En  dmgencla  de  ln`/estigaci6n  rec€ptese  las
ver5lones  de  las  personas  indlcadas  en  petlcl6n  inlcial  y  coiitestacldn  a  qulenes  se   notlflcar5  en  los  correo5
electr6nlcos establecidos para el  efecto y a falta  de estcis en las correos electr6nicos de qulen lo sallcita,  debiendo

presentarse partando su c€dula de identidad; 3.3) En cuanto al requerimlento de la parte accionada sabre el auxlllo
del  6rgano jurisdiccional  pare  fa  obtencldn  de  documentacl6n  coma  medios  de  prueba,  Ilo  al  lugar,  pues  no  se

justificado que dicha documentacl6n haya sldo lmposlble de obtener de manera directa par parte del accionado. 4)
T6ngase en cuenta  la deslgnac16r` del  profesional del  derecho con quien  suscrlbe el  acclonado, asi coma  el  correo
electr6nlco:                                           hotmall.es sefialado pare reclbir 5tls notificacianes. -CliMptASE Y NOTIFIQllESE. rf)

Abg. Iorena Sa ntamrfu

Lo que comunic:a a usted para los fines de lay.-

Abg. Lorena Santamarla.
INSPECTORA DE TRABAJO DE NAPO

8;r3fgc:6pn;sA£.,:L:go:Sir;i3`f:'.`E¥:g:::+:.ig!€:oT:eon82&ro8Y2:!adeNap°
www.`rabajo.gob.ec

EcuAffurREffll
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Zimbra:

F`^rd: Providencia -Vista Bueno N°. 349321

Zinbra:

mbmorales@eeasa.com.ec

De : Luis Alberto.  Mardal Dom'nguez <lmardal@eeasa.com.ee>

Asunto : Fwd:  Providencia -Vlsto Bueno N°. 349321

Para : Diego <dgoyes@eeesa.com.ec>, Mari'a  <mbmorales@eeasa.com.ec>, Aha <parcos@eeasa.com.ec>

I)a: "Lorena Alexandra Santaman'a Calcedo' <lorena_santamama@tobajo.gob.ec>
Para: presidena-a@eeasa.com.ec, "Diego- <dgoyes@eeasa.com.ec>, asesoriajuridica@eeasa.com.ec, "Aha" <parcos@eeasa.com.ec>, [marcial@eeasa.
<abg.johnnytorres@hotwail.es>
Enviados! Vlemes, 26 de Septl.embre 202517:12:11
Asunto: Providencia -VIsto Bueno N°. 349321

AEPOBIICA DEL EctlADOR

A: Ir`IG. Luzs Au3ERro  MARCLAL DOMiNGUEz

EMENPRESAELicTRlcaAmArofLEG]oNALceh]moNoimsfuEEASA

Arfu DIEGO GOYES - AB. ANA PATRlaA ARCOS

Crdorreoselectr6nlcose ,„.  :ldenda®-..sa^`„..ec. dgqyes®eeasa.ctm.ec. as§Qda)undfa®eeasa.com.ec, Dart.. id        .L,.„. eey lmardal®(. >ca mm ec

A: GUILD:R14o SIIVERlo AhilJI LJaJV

ABG. JOHNNY IORRES Al^IARES

Correo clcctr6nlco! a!gjabng)torres®hotmall.es

se te Lace sabeL

Deritro del Thimite de \/Zsto BLleno N°. 34932L se ha dkaedo h que slgue:

I"SISPEcroRiA DEI. TRABAJO DE NAPO.-terLa, 26 de geptlembne del aiio 2025, a ts 16:45 horasr DeAno de fa 9oBca>d de Vista BueAo s!griada oor` el N. 349321 peseatach par el seiior al ING.11
en calidacl de Presiderite EjeaJth^o ® de b E14PfLESA El±C"ICA AMBAro REGIONAL CEAITRO NOR:lE SJL EEASA,   en contra del traba|adar sefior GulLIERMO SIWERro ^NO[ tJCovr se
a bs panes, q`& confoITr]e act. de dDpentla de L"ffisac.6A efeca.ado el 26 de septlembre de! afro 2oz5, fa diGgericiz] de lmstgao6n se refroari   al or  de octtwh.. del aRo 2025, a  las 14:Oa

]#:=##crfuTi=H*T#=-.1.-tin:Lip=E=+_±mjdr°i=i=£;'#bhrdLEL]L=fuTtryL#
so  perte el  18 de aqosto  del aiio  2025,  rx}6fkyJese en a coo;eo elecndrifo  schalado  para  el  efecto en  petid6n  trddal  par  paste del accionante;  3)  Notifty;ese a  los cof7cos erfurfeos sedalades

NOTIHQLJESE. 1) Abg. I-}rena Santamari?.

Lo que camunfoo a usted para tos fines de lqtr

Abg. Lorem Sahaflin

INspECTORA DE TRAaA]O i]E NApO

*aausula de Confidericialidad*

Este mensaje esti protegido par fa hey de Propiedad Intelectual, Lay de Cbmerdo Electr6nico, Firmas y Mensajes de dates,  reglamentos y aciierdos lntc
usted  no es el destinatan.a de este mensaje, recomendamos su ellmlnaci6n  inmediata.  La distribua.6n a copla de[ mlsmo,  esti prohibida y sera sancjt
Penal y demds nomas aplicables.

y..\\,   `.`

EEASA

Ing.  Liiis  Marclal  Mg.
Presldente  Ejectitlvo  Enc.
Preslc!encla  Ejeoutlva
Empres8  Electrlca Ambato  Regional  Centre Norte SA.

:!fr:p#sb,3:`aAav.E[jzfet#a°:V;e3m2:;a:!39EX[F.P4e#
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REPBBLICA

DEL  ECUADOR

Hlnlsterlo del Trabajo

REP6BLICA DEL ECUADOR

A:  iNG.  Luis ALBERTO  MARCIAL DOMrNGUEz

ENnpFiESA ELEc"icA AMBAro REGioNAt. cEr\rmo NOFiTE sA„ EEASA
AB. DIEGO GOYES -AB. ANA PATFtlcIA ARCOS

Correos      electn5nlcos:      bresidencfa@eeasa.corri.ec.      dEoves@eeasa.com.ec,      asesorialurldlca@eeasa.com.ec.
Darcos@eeasa.com.ec y lmarclal@eeasa.com.ec

AI  Medico  Jos6  Aparlcio  Yenchon8  Fernindez;  lng.  Rub6n  Darfo  Hemandez  Gavilanes;  lng.  RodriEuez  Betancourt
Alexandra Guadaltipe; lng. Vangas Proaiio lvin Geo\/anny;   Espec. Maria Jos6 Castro Rueda.

Correo      electrdnico:      lose  aDariclo96@hotmail.com:      rhernandez@eeasa.com.ec:      arodriguez@eeasa,com.ec:
ivarcas@eeasafoQREnrarlalose.castro@msoz2j!obrec

A: GullLERMO SItvERIO ANDI LICuY

ABG.JC)HNt\lYTORRESALVARES

A:  HEIDy  isABEL  Ar\lDI  Ai\lDl;   DANNy  ALEXANDER  QuisHPE  MONTALuisA;  GuiLiERMo  REMIGio  ANDl   ailMBo;

JACINTA MERCEDES llcllY GREFA

Carreo electr6nlco: abe.fohnnvtorres@ hotmall.es

Se le hace saber.-

Dentro del Trdmlte de VIsto Bueno N.. 349321, se ha dlctado to que sigue:

lNSPECTORIA I)ELTRABAJO DE NAPorTena, 23 de septlembre del aiio 2025, a las 11:38 horas.-Dentro de le sollcltud
de \/isto Buenci slgnada con el  N. 349321 presentada par el seilor el lNG.  LUIS ALBERTO MARCIAI DOMfNGUEZ,  en
calidad de Presidente Ejecutivo in de la EMPRESA ELECTRICA AMBAro REGIONAL CENmo NORTE SA, EEASA,  en
contra del trahajador sefror GlllLLERM0 Sll^/ERIO ANDl ucuy.-se dicta lo slguiente: 1) Con notificaci6n contraria se
agrega  al  proceso  ct  escri:o  de  contestacl6n  lngresado  por  secretarla,  el  19  de  septlembre  del  aiio  2025,  con
documento Nro.  MDT.DPTSPN-2025-1769-E;   2) Slendo el e5tado de fa causa,    al amparo de lo seilalado en el Art.
621 del c6digo de Trabajo realicese la diligencia de ln`restigaci6n en las oficinas de la Delegacl6n pro\rinclal del Trabajo

y Serviclo Ptlblico del Napo, ub!cadas en fa Av. Los Cedros y A\/.  Muyuna, cant6n Tena, pro`/incla de Napo, en donde
se funclamentard la petlcl6n de Vlsto Btieno; diligencia quE. se lle\/ari a cabo el dfa `t]ernes 26 de sectlembre del afia
2025.  a  las  i`ue`te  horas  109:001.  actl\rldad  a  la  que  detiefan  concurrlr  las  partes  personalmente  a  pcir  medlo  de

procurador judlclal  u abogado con facultades para translglr, aperctoiendose que se procedera en rebeldia  de quien
no concurra.  3)  En cuanto a la prueba presentada, anunciada y sollcltada, se despacha al amparo de lo dlspuesto en
el Art  76 de la Constituct6n de la Rep`iblica del  Ecuador, Art.  577 del C6dlgo  del TrabaJo, Art.  158 y sigulentes del
COGEP;   de la sigulente manera: 3.1) T6ngase en cuanta  le prueba documental presentada  par las partes, la misma

que sera valorada en al momento procesal oporttino, slempre y ctiando cumpla con los requisites de perthencla,
utilldad,  conducencia  y  sea  practlcada  seg`1n  determlna  le  ley;  3.2)  En  dlllgencla  de  in\/estigacl6n  rec6ptese  Lag

`/ersfones   de   las   personas   lndlcadas  en   petlcl6n   lnlctal  y  cor\testaci6n   a  qulenes  se   notificard  eri   los  correos
electr6nlcos establecidos para el  efectci y a falta de estas eii los correos electr6nlcos de quien  to sollcita,  deblendo

presentarse portando su cEdula de ldentidad; 3.3) En cuanto al requerinlento de le parte acclonada sobre el auxilio
del  6rgano jurlsdlcclonal  para  la  obtencl6n  de  documentaci6n  corno  medios  de  prueba,  no  al  lugar,  pues  ne  se

Justlficado que dlcha documentaci6n hays sido imposible de obtener de manera directa par parte del accionado. 4)
T6ngase en cuenta  fa  designaci6n del  profeslonal  del  derecho con qulen suscribe el accionado, asl coma  el correo
electr6nlco: abE.iohnnvtorres@hotmail.es sefialado para reciblr sus netificaciones. - COMPIASE Y NOTIFIQUESE. J}
Abg  Lorema Santamarfa.

Lo qua comunico a usted para los fines de lay.-

...`.;:i:i.'......`::..E
i..`l::\-`:

Abg. Lorena Santamarla.
INSPECTORA DE TRABAJO DE NAPO

Direcci6n: Av. Los Codros }JAv. Muyuna. canton Tena. provincia de Napo
Cedigo Postal:  15011`1 / Tena-Fcuador Tel6fono: 062848126
w`wy.trabejo.gob.€c
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REPUBLICA

DEL ECUADOR

REP0BuCA DEL ECUAI)OR

Hin]sterio del Trabajo

A: lNG. Luis ALBERTO  MARCIAL DOMINGUEZ

EMPRESA EL€CTRlcA AMBAro REGloNAL cENTRo NORTE s.A., EEASA
AAB.DIEGoGoyEs-AB.Ar\iAI]ATRIciAARcoS
CorTeos         electr6nlcos:         Bresldencla@eeasa.com.ec,         dgoves@eeasa.com.ec,         asescirialuridlca@eeasa.com.ec,
oarcos@eeasa.com.ec y lmarclal@eea sa.com.ec

A: GulLLERMO sn.vERio ANDi Llcuy

ABG. JOHNNY TORRES ALVARES

CarTeo electr6nico: a!2g]ohnnvlorres@ hcitmall. es

Se le hace saber.-

Dentro del Tfamlte de Vlsto Bueno N.. 349321, se ha dlctado lo que slgue:

lNSPECTORIA DEL TRABAJO DE NAPO.-Tena, 26 de septlembre del aiio 2025, a las 16:45 horas.-Dentro de la solicitud de
Visto Bueno slgnada con al N. 349321 presentada For el sejior el lNG. Luls ALBERTO MARCIAL DOMINGUEZ, en calidad de
Presidente  Ejecuti\ro  in  de  la  EMl]RESA  EL€CTRICA  AMBATO  REGIOP\IAL  CEI\lTRO  I\[ORTE  S.A.,  EEASA,    en  contra  del

trabajador seiior GUILLERMO SILVIRIO ANDI LICuy.-se dieta lo slguierite: 1} Se les recuE!rda a las partes, que, corlforme
acta de dlligencla de investlgaci6n efectuada al 26 de septiembre del afro 2025, la diligencia de lnvestigacl6n se retomard
el 01 de oct`ibre del aiio 2025. a las 14:00: 2) Se sollcita la comparecencla del  M6dlco Jos6 Aparlclo Yenchong Femand6z,
a la Diligencla de investigaci6n que se retomar5 al 01 de octutre del afro 2025. a la514:00. en las  oficinas de la Delegaci6n
Provincial del Trabajo y Sell/lclo P`1bllco del Napo, ublcadas en fa Av. Los Cedros y Av. Muyuna, cant6n Tena, pro\/incla de
Napo, al final del parque llneal; diligencla en le que debefa exponer sobre la atencl6n m6dica que el hoy accionado sefior
GUILLERM0 SILVERlo ANDI  LICUY,  dice  ha  recibidci  de su  parte  el  18  de  agosto  del  afio  2025,  notiffquese  en  el  correco

electr6nico sefialado para el efecto en petici6n inicial por parte del acclonante; 3) Notifiquese a los correos electr6nicos
sefialados para el efecto. - COMl]IASE Y NOTIFIQUESE. .f) Abe. Lorena Santamaria.

Lo que comunlco a usted para los fines de ley.-

its.ife`i-in
SArmbzAnlA  cA.zCDo

a Santamarl'a.
lNSPECTORA DE TRABAJO DE NAPO

Direccl6n: Av. Ios Coc!ras y Mayul`a
C6digo  postal:  150101  / Tuna Ecuador T.16fono: 06 23t 187]
`.tw.!raba/o.gob ec EitlAffff#Rffill
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ACTA DE DILIGENCIA DE INVESTIGAC16N DE VISTO BUENO NRO.  349321

En la cindad de Tena. a los 26 dlas del mes de septiembre del afro 2025. siendo las 09:00, en las ofiCi.nas de
la  Delegacidn  Prc>vmctal  del  Trabajo  y  Servieio  Pdblico  del  Napo,  iibicadas  en  la  Av.  Ios  Cedros  y  Av.
Muyuna.   cant6n  Tena.   piovlncja   de  Napc}.   se  irisLala  la  cliligencia  de   investigaci6n  dispuesta  mediante

providencta de fecha 23 de septiembre del aho 2025,   dentro del tramite cle VIs!o Bueno signado cori el Nro.
349321;  a  la  presentB  djligencia  comparece  par  el  empleador  Empresa  Electhca Ambato  F`egional  Centre
Norte  S.A..  EEASA,  representada  par su  FJresidente  Ejecutivo  (E).  [ng.  Luis Alberto  Marcial  Domlnguez.  el
Abg. COYES PRAD0 DIEGO ALBERTO. MAT.  18-2008€9 F.A.: y, ABC. ARCOS BOM86N ANA PATRICIA,
MAT.   18-2012-19  F.A„  en  calidad  de  Proouradores  Judicfales.  y  par  ctra  parte   se  presenta  la  parte
lrab8jadora   sefror   GUILLERMO   SILVERIO   ANDl   ucuy.    portador   de   la   cedula   de   cliidadanla   Nro.
1501143950,  co,i   su  Atiogado  JOHNNY  ABDC)N  TORRES  ALVARES,   MAT.   16-2011-5  F.A.:   hecha   la
constatactdn de la presencia de las parfes se inicia la dlllgencia.

Primera fase de la dingencia de investigaci6n al amparo cle lo dispuesto en el Art.  13 del Aouerdo Ministerial
MDT-2024-041.   saneamiento,   exposici6n   de   excepciones   previas,   fiacl.6n  dB  los   puntos   en  debate  y
conctliaci6n.

SANEAMIENTO:   Se  solicita  a  las  partes  se  pronLincien  sobTe  la  validez  procesal  (nuTneral  2,  Art.  294
COGEP):  pare  el  efecto  en  primer  lugar  se  le  concede  la  palabra  a  la  parte  acciorrante  quien  seFiala:  -
Respecto a esle pur`to Ilo existen vicios de prceedimienlo que puedan alegarse se ha respetado las garanlias
basicas del debido  proceso garantizado par la Coristituci6r` de la Reptiblica del  Ecuador par lo que solito se
declare la valides del mismo..: asl tambien se le concede la palabra a la parte accionada quien expone: - Con
relaci6n a cuestiones d8 procedimiento tengo que alegar que se lia evidenciado un victo qua podria afectar a
future la valides del proceso lo cual se enouei`tra en el auto de admisi6n de la solicitud de visto bueno, en el

que inoumpliendo lo preceptiiado en ef Art.  8 del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024JJ41  no se hare constar
ni se determina ra causal que sirve de base para el iula.a del presente procedlmiento esto afecta el derecho al
debido proceso  en  !a garanlia  del  derecho  a la defensa corisagrado en  el Art  76 den le  ConsGtuct6n de la
F{epdbllca del Ecuaclor, lo ciial debe ssr sobsanado previo a la continL]acj6ii de este procedimlento so pens de
nulidades  fufuras  en  sede  administrativa  o  judicial.-.  sabre  lo  expuesto  par  la  parle  aca.onada  la  parts
accionante sehala:  -Se ha referido a qua se ha incumplido 1o  preceptuado en el Art. 8 del Reglamer`to pare
tramitarse el visto bueno aduciendo qile no se ha especificac[o la causal sin embargo que el expediente en el
ac`o de  proposicibn se  ha especificado de manera clara la causal  establecjda en  el ArL  172  numeral  3 del
cddigo  del  trabajo  por  lo  tanlo  sejiora  in§p8ctora  no  oxiste  vieie  alguno  quB  pueda  alegarse  de  parte  del
accionado.  -:  Uiia vez qiie se ha escuchado a las partes.  esta autoridad de trabajo respecto de la  alegact6n
realizada par la parte accl3nada determina que no existe vino que acane ningan tipo de nulidad,  par lo que
declara valido todo to actuado hasta este momeiito dentro de la presente causa al amparo de lo clispuesto en
el Art. 294 numeral 2 del COGEP y 76 de la Constitucl.6n de la Repablica del Ecuador.

RESPECTO DE EXPOSICIC)N DE EXCEPCIONES PREVIAS (numeral 1, Art. 294 COGEP):  Se te concede
la palabra a la parte acctonada quien sej`ala: -Debo indicar que r`o se ha propuesto excepa.ones previas.

FIJAC16N DE LOS PuNTOS  EN DEBATE Y CONCILIAC16N (nunoral 3, Art. 294 COGEP):  En este plmto
se le coilcede la palabra a la parts accionante quien seflala: -Procedencia o no de la solicitud de visto bueno
en  virfud  de  la  causal  establecida  en  el  Art.  172  numeral  3  del  C6digo  del  Trabajo  CAuSAS  FALTA  DE
PROBIDA Y CONDUCTA IMMORAL..

Par olra parto, se le concede la palabra respecto de este pLlnto a la paTte accionada: .Yo me allano a la
fijaci6n del punto del Oeba`e...

CONCILIAC16N: lJna vez que se ha dado la palabra a las partes. no ha sldo posible llegar a rna (.I)nciliaci6n.

pcir lo qua se cominda con el proceso.

Segunda Ease Prueba y Alegatos Flnales

Dl.cccl6ii :  A,...   I os  /:e(!rc!s .,.,\:tji/.ir`o
C6di8o po6lal:  tsDtot  t Tcri. gciwaoi Tillc/oi`o: Qij =.I 1 tar I
v.-L, `...  ?mr`.1;a !/cb t..a Ecud#ff#.»
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PRUEBA PARTE ACcloNANTE:  se  concede la  palabra al  accionante  qulen  sef`ala:  .Sefrora  inspectora  de
conformidad, con lo que establece el art. 190 y 191 del COGEP conforme se encuentra anunciado sollcitamos
se   recep!e   como   testigo   a   la   ESPC.   MARIA   JOSE   CASTRO   RUEDA   Admlnistmdora   T6cnica   del
establecimiento de salud Atahualpa.-

liitervier]e la ESPC.  NIARIA JOSE CASTRO RUEDA. portadora de la cedula de a.udadanl8 Nro.1500625213.
a quien se le consulta sobre el sistema PRASS asl cc)mo el memorando Nro. MSP{Z2CSATAHUAIPA-2025-
0133-M  del  2S de agos`o de 2025:  qulen  seh8la:  -El dl8 25  de agosto yo  recibi6 un qui.oux del  Dr.  Samuel
Mieles que es el Coordinador de Salud remlte a mi persona coma Admlnistradora Tdenica del establecl.miento
de Salud Alahualpa. pidlendo certlficar si el paciente Andi  Licuy Guillemo Silverio ha rec'bido atena.6ri el 28
de agosto del 2025 erl et establecimiento AlahiJalpa por el servidor Jose Yenchong a lo que yo contesto que
se  verifica  qiie  en  el  sistema  PRASS  Ilo  se  ericilentra  atena.6ri  del  paa.ente  ANDI  LICUY  GUILLERMO.
tambiefi recalco quB el medico JOSE YENCHONG no trabaja en el pLJesto de salud Atahualpa ya que oulmino
stijafio rural en diciembre del aflo 2024. el Oi.. Yenchong labor6 desde el mos de eriero a cliciembre del 2024,
acabo su  rural y sa[i6  del establecimiento come lo hacen tndos los medicos  rurates a nivel  naciona].  par lo
lanto no podria haber sido atendido en nLiestra unidad de saliJd. el sistema PF`ASS es un sistema informatlco
en el cual nosotros subimos las liiston.as drnicas de los pactenles de manera digital. ya que ya rio se usa de
manera fi§ica.  per lo tanto cuafauier atenci6n medica de oualqujer pad.ente qtie haya rectbido ater,a.6n debe
constar  en  ese  sis`ema...  Pregunla  realizada  par  la  paite  accionante:  4Diga  la  entrevistada  el  ndmero  de
cedula que foe corisulfado er` el sistema  PRASS del Mlnisterio de Salud y a quien pertenecja?   F!espuesla:
-En  memoranda del 25  de agosto  del  2025  me  sollcita  el Dr.  Samuel  Mieles  la  infom]aci¢n del sefior Andl

Licny  Gulllemio  Sllverio  con  cedula  de  ldentidad  1501143950  y  es  el  mismo.-:  Pregunta  parte  accionada:

4Diga la entrevista si a usted le solicitaron verificar la valides dBI Certificado medico de fecha 18 de agoslo del
2025 emitida par el Dr.  Jose Apan.a-o Yenchong Femindez en favor del seflor Andi uouy Guillermo Silven.a?
Respuesta: -A mi se me solicito verificar la informaci6n en el sislema PRAS mas yo si revise los aliexos y mlre
el  cerlificado,  el  mismo que  esta en hoja membretada det ministerio dB salud  pdblica.  tiene de encabezaclo

pueslo de salud AtahLialpa y esta fimado por el Dr. Yoncheng con fima eleetr6nlca y el Dr. Ya no per`enece
al Centre de salud Ataliualpa..

Interriene  el  serior  HERNANDEZ  GAVILANES  RUBEN  DARlo.  portador de  la  cedula de  ciudadanla  Nro.
1804666046.  quien  expone  sabre  solicitud  de  permiso  reallzada  por el  accionado  y  Tecepci6n  de  correos
elechchicos. quien a[ re§pecto §efiala: -Que recibf directamente uri correo del sefror ANDl solictfando permiso
medico por enfermedad  el  18 de agosto en  el cual  lndica que  no  pcidra a§lstir a las  ofictnas pues desde La
noche  estaba  presentando  slritomas  de  vomito,  indigestl.6n  estomacal  y  fiebre  y  que  se  din.gi fa  al  centre
medico papa tina valoraa'6n y presentafa la re§pectiva jiistlficaci6n rna vez que reciba el certiricado medico.-.
Pregunta parte accionante.  4Diga el entrevistado par que el trabaJador ANDl le inform6 a usied la inasistencia
al  trabajo?  Respuesta:  -Me  infomo par que yo soy el Jefo  lnmedjato..  Pregunta  parte  accionada:  4Diga el
entr8vistado si  recibib el certificada medico original que fue ingresado par un familiar d8I sef`or Gujllermo Andi
en la secretaTia de la Oficina matriz Tena de la EEASA?   Ftespilesta: -No lo recibl.  comb el  lo indica ha sido

presentado  en  la  Seeretarla  de  la  EEASA..;  Preguntas  lnspectora:  4Diga  el  enlrevistldo  cuantos  correos
electrchicos  recibi6  en  relacibn  a  la  lnasistencia  del  18  de  agosto  del  ario  2025  del  sefior  ANDI  LICUV
GUILLERMO SILVERIO? Respiiesta: .Dos correos-: 4Djga el entrevistado coma identinc6 que lee dos correos
electr6nicos eran del sedor ANDl UCUY GUILLERMO SILVERIO? Respuesta: .Porque son enviedos de los
correos e]ectr6nicos asocjados a la empresa,  son  los institucionales..:  Pregunta:  tDiga el  entrevistado si en
alguno  de  los  dos  correos  electr6nicos  eriviadcis  por  el  sef`or  ANDI  LICUY  Gul.LLERMO  SILVERIO.  en
relaci6n 8 la inasislencia del 18 de agosto del 2025, se adjunto algtln dooumento? Resquesta: .Si en uno se
adjunt6 una fotografla del cerificado medico emitido en formato JPG imagen.-

lnterviene  la  sefiora  RODRIGUEZ  BETANCOURT ALEXANDRA  GUADALUPE.  portadora  de  la  cedula  de
ciudadanla   Nro.    1802842656.   a   qiiien   se   ha   solicitadc}   exporiga   sabre   la   asis`encia   del   personal,
espectficamen(e   del   furicionario   Guillermo   Silverio  Andi   Licny.   asl   coma   del   permiso   por   enfermedad
solicitado, quien al respecto §efiaJa: .Nosotros en Talerito Humarlo pare la asis`eiicl-a del personal manejamos
un sistema  informatico.  que es a  base  de  la huella  digital  con eso tx]Tifrolamos los ingresos.  salidas, y que
cunpla con el liorario establecido para el PtJesto de trabajo. el reporte que consta en el expediente es el de
las asistencias del sefror Guillermo Andi que sacamos en el mes de agosto debido a] permiso medico que el

Dirc,ccidli: ;`.j   Lor. (;pales y I.`L",.urn
Ccdigo poglal:  1€i`10I  / Tern Ecuada/ Talulorio: C..i =31 ]3;..
`.'/r.-,.1'.`r`.'..(.0CboC;
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presento.  se  puede  evidenciar  que  el  sej`or  Andi  tielie  un  nivel  alto  de  ausentismo  laboral  par  pemisos
medicos que el presenta hemos necho un seguimiento i]or el area medica de la empresa y por trabajo social

para  identificar  los  problemas  de  salud  que  tiene.  sin  embargo  sorprende  que  existe  varios  certificados
medicos y en uno de ellos el sefror se liabla comunlcado con la Doctora para lndicar qiie tenla un cuadro de
vomilo y dolor de est6mago intenso y que par ello debla acudir a una casa de salud lo sorprendeiile es que
presenla el certifica]o medico en  dlas  posteriores con un ouadro de lumbalg.ra eso iios llam6 la aterlci6n y
solictte  a  la  medica  ooupactonal  elaborar uri quipux clirigida  al  ministerio  de  salud  para  que  nc>s  validen  el
certificado y T`os indiquen si el funcionario Guillemo Andi tiene registros de haber sido atendido en esa casa
de  saliid  nos uega  la  respuesta  al  QUIPUX  que forma  parte  del  expediente en  donde  indica  que no  existe
regislros de alenci6n del  sef`or Andi y adiclonalmente el medico que firma el certificado ya no labora en esa
casa de  salud que  habia estado  anicamei`te liasta el  2024.  el  ceTtificado  tiene fecha agosto 2025,  call esa
alerla  presentada  verificamos  que  el  sehor  Andi  habia  entregaclo  otros  certificados  del  mi§mo profesional
medico en el afio 2025 exactamente 3 cerdficados anleriores at que le menciono en total serla 4,  par lo que
solicttamos  al  ministerio  de  salud  pBblica  en  otro  Quipux  que  dos  validen  los  tTes  certificados  anten.ores
recibiendo la mlsma respuesta de qiie no tienen registro de atend6n del sefror Andi y el profesional medico ya
no laboraba en la casa de Salud.-  Pregunta: cDiga la entrevistada a que tiempo corresporide el ausentisTTio al
que refiere en su  intervenci6n? F3espuesta:  Es pfactcamente  todo  el  presente afro,  tl.ene  muctlos  pemisos
medicos y coristantes corTeos electrdnlcos donde informa problemas de salud. Io qua ocasiona iriconvenienles
a  la  empresa.  porqiie  es el  tinlco I.ecaudador cle  la agencla  Chontapunta y  la  aiisencta  del  funcl.onario nos
obliga a cerrar la agencia sin que exista atertcl6n al ptlbllco.    Pregt]nta parte acctonada.  6Djga la entrevistad8
cLial  es  el  cargo y  funciones  que  tiene  el  sehor Andi  en  la  empresa?  Respuesta:  Ejerce  fas  funciones  de
recaudador de la Agencia ChontapLinta que perfenece al Departa`mento Zona On.enlal Napo. que pertenece a
la EEASA` las fur,clones estan establecidas en el manual de funciones sin embargo las mas importantes son
las de .ecaildar los valoies conespondientes a fas plarrillas per constjmo de eneigia electrica, reportar dichos
valores a la secci6n comerdal.  realizar atenci6n al  cliente en  nLievos requerimientos de servicios comunicar
inci.deTtcias al grLlpc> de electricistas pare la atencl6n y las demas que establezca la Jefatura inmediata. porqiie
no puedo recordar todas las que determina el manual..

Interviene VARGAS  PROARO  IVAt\I  GEOVANIW,  portador de la cedula de  ciudadanla  Nro.  1802837748,  a

quien  se  ha  solicitado  lnforme  sabre  el  correo  elBctr6nico  as!gnado  al  funcl.onario  Giiirlermo  Silverio  Andi
Licuy.  quieri  al  respecto  ha  sehalado:  .Como  a  /odes /os  emp/eados de EEASA se  /es as7.gna  un  comeo
eleclr6nico personal. Oslo se lo reallz8 pot medio de pelict6n del departamenlo de Recursos Humanos, se lo
asigna con la pinera lelra de su nombTe y el apellido. se Je asigna una clove temporal y ellos ponen la clave
delinitiva coma lo pide el sistema, eso es el procedimiento noTm8I para ta creacidti del corTco al personal de la
empress.-  PREGUNTA.  tDiga  el  entrevistado si  rice F)uede  informal sabre las seguriclades lnrormaticas del
ColTeo  y  sistemas  de  la  EEASA?.  Respuesta  el  servidor  de  correo  tl'ene  van-as  seguridades,  seguridades
perimelrales  come  fiar Word  perimetral.  lps,  anti  span,  y  seguridades  propias  del  software  en  este  case
Zimbra esas son las segundades informaticas, igualmente flsico los servidores se encuentran en LID centro de
dates con todas las proteedones de acceso flsieo como infonnatico con lo que nos da la segilriclad que  Dos
sean vulneradas ninguna cuenta de todos los emp]eados. es importante indicar que la seguridad del correo de
cada funcionario es responsabilldacl del mismo. como se indic6 al inicio, s8 les da una clave personal y e§ el
funcionan.o quien coloca la clave de acceso..    Pregunta: tDiga el entrevistado si el servidor de corrco pemite
enviar todo tipo  de adjuntos  o solo  documentos validaclos  con  firma  electrdni.ca?  Respuesta:  Denfro  de  las
seguridades del coITeo valida las exlensiones de archives tipo  .exe,  .bat y afros para anabsis de malware o
virus  para  su excluBich.  pero Ilo valida firmas electr6nicas: en conc]t]si6n, puede subir togo tlpo de archives
con un tamaflo malimo de 16 megas.-

lnterviene   el   sefior   ANDl   I.ICUY   GUILLERMO   SILVERIO.    portador   de   la   cedula   de   ciudadanla   Nro.
1501143950. quieri sefiala:  -/n/om6nddre que e/ d/a  ?8 de agas!o yo desde Aoras de /a madmga ya yen/a
presentadc) sintomas de dolclr de est6mago, indigesljdn eslomacal, vomito, fiebre y dolor de man.  eslos ya
desde la noche del domingo ya venla presentandcl, y desde el lunes 8 la madrugada segula con los slntomas
al ver clue no rlabla mejoras decidl enviar un comunicado utilizando el correo inslitucional de la empresa, en
dc)nde  infoimo  a  mi  Jele  encargado  de  los  slntomas  que  habla  estBdo  presenlanclo  desde  18  nochB  del
dc)mingo hasla  la  hor8 all la  que emill el corroo,  el dla  18 debido 8  mi  indisposici6n  de poder acudir a  un
centre de salud me conlacle via telem8lica con el medico Jose Apilricio Yenchong, ex funcionario de la c8sa

a.r¢ccl6n:...,.,.Lc,sCnd`.cS./:,1u!.Iin,1
Codi'go  postal;   1E01C`1  t'  Tena  Ecu.idor Tol6lono: 0$ 23: 1371
`.,`.....iiab.1,c.|ib±£ E8u»ffff#RJl



S;E#§![UE%Lu'£§oR
+;>

11inl§tBrio del Trabajo

de Salud AIahualpa c.r\ la cual rrlenluvimos uno rounich lBIern¢tica a qulen Je informe sabre los sln:omas que
estal}a pedeciendo,  uno vez culmiriada la veloracich, el Doctor emili6 el certificado medico en lormalo PDF.
par lo oual mi persona le llizo llegar el presenle certilicado en foma JPG aqiuntando al corTeo al cual habla
ilrifomado a fa Jefaitira.. Se realizan las siguientes Preguntas:  {,Diga el intomame sl existen casas de salucl
en la parroquia Cliontapunta?  Respuesta: 'La parroquia Chontapunla al ser una pamoquia muy aleiada de la
ciudad.  Ia  casa  de  salud  se  encuentra  bien  distante  pot  fa  coal  corno  te  comente  anteriormente  recibl  la
atenci6n par media tolematico. debido a fa incapacidad de poder asistir a la casa de salud..; Pregunta: 4Diga
el  entrevistado  st par alguna  leroera  persona  presento el  certificado m6dlco  original  a  ou  lugar de  trabajo?
Respuesta: -Si per rnedio de mi hermano qtJien fue quien realiz6 la entrega del certif cado en las oficinas de la
matTiz Tena  EEASA."  Pregunta:  4Diga  el  entrevistado  a trav6s de que medic> telemaLicci  realiz6  La  consulla
medica a la que hace referencta? Respuesta:   -Par medio de Whale App| Pregunta:  {,Diga el entrevistaclo si

per el mismo media se le hizo llegar el cerhicado medico que usted remiti6 a so empleador mediante correo
electr6nico?  Respuesla  -Sit   Pregunta:   4Diga  el  entrevistado  a  que  hera  tuvo  la  consulta  telemitica?
Respuesta:  .Siendo fas 8:00am|  Pregunta:  I,Diga el entrevistado come contacto al medico que le realizo la
consulla  telematica  el  18 de agosto de]  ato 2025? Respuesta: "Yo le conocia al  medico que anteriormente
prestaba sus servicios en el centre de Salud AIahualpa..

Contintlaridci can la diligencia al amparo de to dispuesto en el Art.13 del Aouerdo Ministerial MDT-2024041.
solicitamos  la  suspension  de  la  diligencia  a  fro  de  que  se  presente  el  medico  Jos6  Apaficio  Yanchong
Fernandez.-

Esta autoTidad de Trabqjo, respecto de la suspensi6n solicttada par la parfe accionante, concede la palabra a
la parte accionada a fu de que se pronuncie. quien a traves de su Abogado seflala: 'No estoy de acuerdo con
fa suspension solicitada por fa parte accionante en raz6n de qtie ro se ha justilicado validamente so petlci6n
debiendo  corisiderarse  que  es  obligacibn  de  fas  parfes.   garan6zar  la  comparecencta  de  sue  t8stigos
anunciados par lo que solicito proceda a negar tal petlci6n y continuar con la sustanciaci6n de esta diligencia.-

Esta autoridad de trabajo escuchadas que t`an sido las partes respecto de fa suspension de la dillgencia,  par
ser una  facultad que confempla la nomativa en su Art.  13 inciso cuaTto del Acuerdo  Ministerial  MDT2024-
o41, par tratarse esta de una diligencia de investigaci6n conforme lo sef`ala el Art. 621  del Cddigo del Trabajo.
diligencia  que  busca  estat)lecer fa  verdad  de  los  hechas  alegados.  y  a  fro  de  mejor  mesol\rer conforme  la
facultad establecida en el Art.  545  numeral 5 del  C6digo de[ Tfaba[o,  cons!derando los hechos narrados en
esta dillgencia  de  investigaci6n  par el  trabqiador sefror   ANDI  LICUY  GUILLERMO  SILVERIO,  dispongo la
suspension de fa diligened a in de que se presente el Medieo Jose Apariclo Yanchong Femandez. e informe
respecto de la atenci6n m5dica a la que hare referencia el hay accionado; diligencia que se Tetomat± el 01
do octubre del aEio 2025 a fas  14:00,  para fa coTTiparecerici@ del referido medico se le notificafa al oorreo
electrdnlco sefialado para el efecto en petici6ri ihicial.

Esta amoridad de trabqio deia senlada la raz6n de fas intervenciones realizadas en esta diligencia, terminando
la  misma  a  las  1124.     Para  lo  coal  firman  los  intervinientes,  quedando  notificados  con  esta  diligencia.  -
cEFrTIFlco. -
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